Biiyitk Resmi Gérmeniz igin Calisma Formu

Bu araci, faaliyet gosterdiginiz is ekosistemine dair bir sezgi kazanmak igin kullanin.
Blylik resmi gérmek, isiniz hakkinda stratejik diisinmeniz icin sahneyi kurmaniza
yardimci olabilir.

A

Bollim: Sirketiniz ve biriminiz

1.

Sirketinizin rekabet stratejin ne? Eger bilmiyorsaniz, 6grenmek igin hangi adimlari
atabilirsiniz? Sirketinizin belgelerini ve yonetici haberlerini incelemenin yani sira
patronunuza es diizey yoneticilere sormayi gdz énliinde bulundurun.

Biriminizin stratejik amaglan ne? Bu amaglar, sirket stratejisiyle nasil bir iligki icinde?
Sézgelimi, bir Grtin gelistirme biriminde galisiyorsaniz, biriminiz, inovasyona
odaklanmis st diizey bir stratejiyi desteklemek igin yeni Grlin hatlari gelistirmeyi sart
kosan bir strateji tanimlamig mi?

Hangi davranis, plan ve kararlar, grubunuzun birim ve sirket stratejilerini
desteklemeye yardimci olmasina olanak verir? Olasi siireg iyilestirmelerini,
maliyetlerin daha iyi yonetilmesini ve potansiyel olarak degerli diger davranis
bicimlerini g6z 6niinde bulundurun.

Boliim: Miisterileriniz, rakipleriniz ve sektériiniiz

Sirketinizin musterileri kim? Eger bir destek islevinde ¢aligiyorsaniz, grubunuzun
hizmet veriyor olabilecegi herhangi bir sirket i¢ci mlsterinin yani sira gesitli misteri
boélimlerini gdz 6nlinde bulundurun.

Kurulusunuz su anda, musterileriniz igin hangi ihtiyag ve tercihleri karsiliyor?
Sirketiniz musterilerine hangi benzersiz deger bigimini sunuyor?

Musterilerinizin ihtiyag ve tercihleri gelecekte nasil bir evrim gosterebilir? Daha hizh
bir hizmet, daha kaliteli Grlinler, daha ekonomik sunular yéniinde talep bekliyor
musunuz?

Sirketinizin, musterilerin degisen gereksinimlerini karsilamasina yardimci olmak igin
grubunuz ne yapabilir? Siireg iyilestirmeyi, Grln fikirlerini ve kurulusunuzun
musterilere sagladig1 degerleri artirmanin diger araglarini gdz éniinde bulundurun.

Sirketiniz hangi kuruluslarla rekabet ediyor? Patronunuzdan, es diizeyli
yoneticilerden ve galisma arkadaslarinizdan girdi isteyin.




Hangi sektor egilimlerinin, sirketiniz igci 6nemli sonuglan olabilir? Ticari yayinlara
danigin ve bu egilimleri degerlendirmek igin diger bilgili profesyonellerle konusun.

10.

Grubunuz, yeni gelisen sektor egilimlerinden nasil yarar saglayabilir veya bu tur
egilimlerin dogurdugu tehlikeleri nasil atlatabilir? Bulabildiginiz kadar fazla 6rnegi
alintilayin.

Boliim: Patronunuz, es diizeyleriniz ve ¢alisanlariniz

11.

Tarttiginiz bir karan veya g6z éniinde bulundurdugunuz bir davranig bigimini
disindn. Bunu asagiya yazin.

12.

Bu kararin sosyal paydaslari kimler? Bu karardan etkilenecek veya bu kararin
sonucundan gikar saglayacak herkesi listeleyin. Patronunuzu, herhangi bir es diizey
yoneticiyi ve ¢alisanlari gz dniinde bulundurdugunuzdan emin olun.

13.

Kararinizin, kurulusunuzun farkli bolimlerindeki gesitli sosyal paydaslar izerinde
birakacagi olasi etkiyi nasil 6greneceksiniz? Sosyal paydaslariniza sormak
isteyeceginiz sorulan

14.

Eger kararinizla veya teklif ettiginiz davranis bigimiyle ilgili endiseleri hakkinda sosyal
paydaslara danistiysaniz, paydas gruplarinin hepsini ilgilendiren altta yatan herhangi
bir mesele tespit ettiniz mi? Ettiyseniz, bunlar ne? Yaygin ortak endiseler arasinda
maliyet, zaman, is yiki ve benzeri bulunur.

15.

Tespit etmis oldugunuz sosyal paydas endiselerini ele almak igin kararinizi veya teklif
ettiginiz davranisi nasil sekillendirebilirsiniz? Sézgelimi pilot bir proje, yeni bir
girisimin giderleri hakkindaki endiseleri hafifletir mi?




